SUNDCOM GROUP

Mitel MX-One
Manager Provisioning

MX-ONE éar ett av varldens mest kraftfulla foretagssystem for telekommunikation. Det ar en
serverbaserat system som kan dimensioneras och anpassas pa ett mycket flexibelt satt.
Systemet hanterar upp till 500.000 anknytningar.

MX-ONE Manager Provisioning (MP) ar ett verktyg for enkel, snabb och saker hantering av

anknytningar, vaxelfunktioner mm.

Utbildningen vander sig till personer som ska arbeta med systemadministration i MX-ONE
Manager Provisioning

Utbildningens mal Forkunskaper

Efter utbildningen ska deltagarna kunna skapa PC-vana och kunskaper om Windows.

programmeringsunderlag for systemets tjanster

och funktioner samt programmera utifran dessa Omfattning

underlag. Utbildningen omfattar 2 dagar for

nyborjare.

Ur innehallet Alt. 1 dag for dig som tidigare jobbat i

Programmering av anknytningsfunktioner som: MD110/ MX-ONE

e Initiering, flyttning och borttagning av
anknytning. Information och kontakt

e Andring av tjanster som t ex kortnummer, Kontakta oss for ytterligare information,
personligt nummer, svarsgrupper och prisuppgift eller bokning.
gruppnummer

Tel: 0771-45 90 90
E-post: info@sundcom.se
www.sundcom.se

e Tjanster

Teori varvas med praktiska évningar.

Med SundCom Group far du tillgang till ett komplett utbildningsprogram som starker dig i din
yrkesroll och hjalper dig att anvanda telefonisystemets manga funktioner och méjligheter.

Vi kan dven erbjuda certifieringsprogram for telefonister och telefonistorganisationer, expertis pa
utveckling av ditt Call Center, projektledning och projektstéd, samt managementtjanster och
undersokningar inom Telekom och Internet. Valkommen att Iasa mer p4 www.sundcom.se

Maximal samverkan Medarbetare - Organisalion - Teknik ger dkad effektivitet och lonsamhet!
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